Obowiazek informacyjny
(w zaKkresie rozpatrywania skarg i wnioskow)

W zwigzku z art. 13 RODO Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. wsprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) - (Dz. Urz. UE L.119 z 04.05.2016, s.1), zwane dalej RODO oraz ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2026 poz. 252 z pdzn. zmianami) realizujemy
obowigzek informacyjny:
L. Administrator danych osobowych
Administratorem Panstwa danych osobowych jest (pozostanie) Wojt Gminy  Skierniewice,
96-100, ul. Reymonta 23, tel; 46 81 956 00, email: sekretariat@gminaskierniewice.
II. Inspektor ochrony danych
W Urzedzie Gminy Skierniewice wyznaczony zostal Inspektor Ochrony Danych (IOD), z ktérym mozna si¢
kontaktowa¢ w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Panstwa danych osobowych, pod adresem e-mail:
mkominiarczyk@centrumodic.com.
III. Cel przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna ich przetwarzania
1. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa si¢ w celu prowadzenia rejestru skarg i wnioskow,
udzielania odpowiedzi na skargi i wnioski, przekazywania skarg do wtasciwych organow oraz ich archiwizacji.
2. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art.6 ust.1 lit. ¢) i €) RODO w celu wypeknienia
obowiagzku prawnego cigzacego na administratorze, realizacji obowigzkoéw w ramach sprawowania wtadzy
publicznej powierzonej administratorowi:
a) Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz.1940)
b) Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz.
164);
c) Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. 2002 nr 5 poz. 46).
Iv. Okres przechowywania danych osobowych
Panstwa dane osobowe beda przechowywane w archiwum zaktadowym Urzedu Gminy przez okres wynikajacy
z jednolitego rzeczowego wykazu akt (zgodnie z przepisami ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach). Poniewaz dokumentacja ta stanowi kategori¢ archiwalng A (materiaty archiwalne), po uptywie
okresu przechowywania w urzedzie zostanie ona przekazana do wtasciwego Archiwum Panstwowego, gdzie
bedzie przechowywana wieczyscie.
V. Odbiorcy danych
Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢:
1. Inne organy wladzy publicznej — w sytuacji, gdy skarga lub wniosek zostang przekazane wedlug
wlasciwosci do rozpatrzenia innemu organowi na podstawie art. 231 KPA.
Podmioty uprawnione do wgladu w dokumentacj¢ na podstawie przepisow prawa.
3. Podmioty obstugujace Administratora w zakresie ustug pocztowych, kurierskich oraz wsparcia systemow
teleinformatycznych i oprogramowania (na podstawie umow powierzenia przetwarzania).Odbiorcami
Panstwa danych osobowych sa podmioty wspierajace Urzad w wykonywaniu czynnosci np: podmioty
$wiadczace ustugi pocztowe, kurierskie, utrzymujace i obslugujace sie¢ telekomunikacyjng Urzedu,
dostawcy oprogramowania itp.
VI Prawa przystugujace Panstwu w zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych
W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu:
1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych (art. 16 RODO);
3) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);
4) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO) — z przyczyn zwigzanych z
Panstwa szczeg6lng sytuacja, w zakresie w jakim dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e
RODO;
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5) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych jezeli
uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza przepisy RODO.

6) Uwaga: Ze wzgledu na realizacje obowigzkoéw prawnych oraz ochrong interesu publicznego, w tym
przypadku nie przystuguje Panstwu prawo do usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym’) ani
prawo do przenoszenia danych.

Wymog podania danych

Podanie przez Panstwa danych osobowych (w szczegdlnos$ci imienia, nazwiska oraz adresu zamieszkania lub

adresu do dorgczen) jest wymogiem ustawowym wynikajacym z przepiséw Kodeksu postepowania

administracyjnego. Konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia wniesionej
skargi lub wniosku (zgodnie z przepisami skargi i wnioski niezawierajace imienia i nazwiska oraz adresu
pozostawia si¢ bez rozpoznania).

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W oparciu o dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie, Urzad nie bedzie podejmowat

zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania w rozumieniu RODO. Niniejsza

informacja realizuje obowiazek prawny natozony na administratora danych - nie wymaga ona zadnego dziatania
ze strony kontrahentow i klientow Urzedu.

Transfer danych

Informujemy, ze Panstwa dane osobowych nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy tzn.

obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandig.



